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WIDERRUFSRECHT
Geschätzte Kundin bzw. Verbraucherin, 
Geschätzter Kunde bzw. Verbraucher,

sollte der Vertrag außerhalb der Geschäftsräume oder auf Distanz abgeschlossen werden, haben Sie das Recht, kostenfrei 
und ohne Begründung innerhalb von vierzehn (14) Tagen, laufend ab dem Datum des Vertragsabschlusses, wie vom g.v.D. 
206/2005 vorgesehen, vom Vertrag zurückzutreten. Wird der Vertrag im Rahmen von unaufgeforderten Hausbesuchen oder 
Ausflügen geschlossen, die zum Zweck oder mit dem Ziel der Bewerbung oder des Verkaufs von Verträgen organisiert wer-
den, kann der Kunde innerhalb von 30 Tagen ab dem Datum des Vertragsabschlusses von seinem Widerrufsrecht Gebrauch 
machen.

Um dieses Recht auszuüben, obliegt es Ihnen, uns Ihren Entschluss mitzuteilen, indem Sie eine beliebige ausdrückliche Er-
klärung an folgende Mitteilungskanäle einreichen:

• per Post an Alperia Smart Services GmbH, Zwölfmalgreiener Straße 8 - 39100 Bozen,

• online über www.alperia.eu/contact unter dem Thema „Vom Widerrufsrecht Gebrauch machen“

Wahlweise können Sie auch das beigelegte Formular auf Widerrufsrecht verwenden, das immer an die oben angeführten 
Mitteilungskanäle zu schicken ist.

Nach Ablauf von 14/30 Tagen ab Vertragsabschluss gilt der Vertr ag als endgültig angenommen und wir werden alle not-
wendigen Schritte einleiten, um die Aktivierung der Lieferung vorzunehmen.

Mit freundlichen Grüßen

ALPERIA SMART SERVICES GMBH
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Verantwortlicher für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist Alperia Smart Services GmbH. Die Datenschutzerklärung steht auf der Website www.alperia.eu 
unter „Datenschutz“ in der Fußzeile der Homepage zur Verfügung.
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Formular für die Ausübung des Widerrufsrechts
(gemäß Art. 49, Absatz 1, Buchstabe h) des Verbraucherschutzkodexes)
(dieses Formular ausfüllen und übermitteln, wenn Sie vom Vertrag zurücktreten 
wollen)

An:

Alperia Smart Services GmbH
Zwölfmalgreiener Straße 8
39100 Bozen

Betreff: Ausübung des Widerrufsrechts

Die/der Unterfertigte 

______________________________________________________________________________

Steuernummer

teilt mit, dass sie/er das Widerrufsrecht für folgendes Vertragsangebot ausübt:

Anfrage Nummer:  

_____________________________________________________________________________

Unterzeichnet am: 

_____________________________________________________________________________

Für die Lieferung von:

  Strom   Gas

An der Adresse: _____________________________________________________________________________________________________________________Nr._______________________

Gemeinde _____________________________________________________________________________________________PLZ____________________  Provinz________ _

POD-Code:

IT

PDR-Code:

DATUM: UNTERSCHRIFT DES KUNDEN:

 _________________  __________________________________

Einreichemodalitäten
 - Per Post an Alperia Smart Services GmbH, 

Zwölfmalgreiener Straße 8, 39100 Bozen
 - Online über www.alperia.eu/contact unter 

dem Thema „Vom Widerrufsrecht Gebrauch 
machen“
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